BANDYMU/TYRIMU ATLIKIMO SALYGOS
kai nesirasoma ,, MOKSLINIU PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS*

Jei, sutarus dél bandymuy/tyrimy/ataskaitos/aiskinamojo rasto, nesiraSoma ,,MOKSLINIU
PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS®, Salys (Paslaugos teikéjas — KTU Statybiniy medziagy ir
konstrukcijy tyrimo centras ir paslaugos gavéjas — uzsakyma pateikiantis fizinis ar juridinis asmuo)
aiSkiai susitaria pagal Siuos punktus, kaip tai reglamentuoja standartas LST EN ISO/IEC 17025:2018

ir paslaugy teikimg reglamentuojantys dokumentai:

1. Aiskumas. Abiejy $aliy reikalavimai turi buti aiskiai nustatyti ir suprasti, jei reikia —
dokumentuoti.
2. Isipareigojimai. Paslaugos teik¢jas jsipareigoja atlikti bandymus pagal sutarty

metodika/norminius reikalavimus ir parengti aiSkinamgjj rasta ar iSraSyti bandymy protokola,
pasalinti trukumus, atsiradusius savo kaltés, pranesti apie klittis, trukdancias atlikti pageidaujamag
paslauga, o paslaugos gavéjas — pateikti bandinius ir reikiamg informacija, prisiimti atsakomybg uz
produkcijos (bandiniy) kokybe, priimti paslaugas ir uz jas sumokéti pagal pateiktg iSankstine sgskaita,
sutikti, kad teikéjas gali pasitelkti kitas laboratorijas paslaugos atlikimui. Salys turi tiksliai susitarti
deél paslaugos atlikimo ir apmokéjimo terminy.

3. Reikalavimai dél pareiskimo/ai§kinimo teikimo. UzZsakovui pageidaujant, kad
laboratorija pateikty pareiSkimg apie atitikt] specifikacijai arba bandymo standartui (pavyzdZiui,
atitinka/neatitinka, atitinka leistinas ribas/neatitinka leistiny riby), turi biiti aiSkiai apibrézta ta
specifikacija arba standartas ir sprendimo taisyklé. Jeigu pasirinkta sprendimo taisykl¢ néra
pageidaujamos specifikacijos arba standarto neatsiejama dalis, ji turi biiti paaiSkinta uzsakovui.

4. Bandomasis/tiriamasis objektas. Bandinius (jei nesutarta kitaip) j laboratorija pristato
gavéjas taip, kaip reikalauja bandymo/tyrimo metodas ir kaip sutarta su teikéju (bandiniy kiekis,
matmenys, pristatymo saglygos). Bandinius (jei nesutarta kitaip) utilizuoja teikéjas po dviejy savaiciy
po rezultaty pateikimo gavéjui dienos.

5. Kaina ir atsiskaitymas. Kaina nustatoma ir sutariama i$ anksto. Gavé¢jas uz paslauga
apmoka prie§ atliekant paslauga (jei nesutarta kitaip). Paslaugos priémimo — perdavimo aktas
pateikiamas kartu su aiSkinamuoju rastu/bandymy protokolu ir pasiraSomas.

6. Perdavimo tvarka. Dokumentai (prasymai dél bandymy, aiSkinamieji rastai, bandymy
protokolai, sgskaitos — faktiiros, paslaugy perdavimo — priémimo aktai) siunc¢iami elektroniniu pastu,

jei nesutarta Kitaip.



7. Intelektiné nuosavybé. Rezultatai, jei nesutarta kitaip, tampa gavéjo nuosavybe nuo
ju perdavimo dienos. Teikéjas gali naudoti sukauptg informacija mokslo ir mokymo tikslams. Gavéjas
neturi teisés naudoti teikéjo pavadinimo ar logotipo be rastisko sutikimo.

8. Atsakomybé. Salys turi laikytis savo sutarty jsipareigojimy — teikéjas per numatytus
terminus atlikti paslauga, gavéjas — sumokéti sutarta sumg. Nenugalimos jégos atvejais atsakomybé
netaikoma, jei apie tai kitai saliai laiku pranesta.

9. Atsakingi asmenys. Salys paskiria atsakingus atstovus, nurodo kontaktus (paprastai $ie
duomenys matomi bandymy uzsakymo formoje).

10. Taikoma teisé ir gin¢ai. Esant nesutarimams tarp Saliy, gincy sprendimams taikomi
Lietuvos Respublikos teisés aktai. Gin¢ai sprendziami derybomis, nepavykus — teisme Kaune.

11. Konfidencialumas. Visa su uzsakymu, gautais rezultatais ir kt. susijusi informacija
laikoma konfidencialia, negali biti atskleista be rastiSko kitos Salies sutikimo, i8skyrus teisés akty
numatytus atvejus.

12. Dokumenty valdymas ir saugojimas. Bandymy uzsakymai, bandymy protokolai,
aiSkinamieji rastai (jy kopijos) saugojami taip ir tiek laiko, kaip tai numatyta KTU SMKTC Kokybés
vadove. Sie ir kiti raSytiniai dokumentai (pvz. el. laiskai) yra konfidencialiis ir gali biiti laikomi

susitarimo, deryby jrodymais.
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